
PROGRAMA FORMATIVO 

ATENCIÓN CENTRADA EN LA PERSONA 
 

Código:  SSCG0017 
 
 

Duración: 20h 

  
 

Objetivos:  
 
Aplicar modelos de atención centrada en las personas 
 
Contenidos:  
 
MÓDULO DE FORMACIÓN 1: Aspectos clave de la atención centrada en 
la persona 

• Definición de conceptos clave 

• Tipología de usuarios en dependencia 

• Derechos de las personas 

• Explicación de la atención centrada 

• Persona y autonomía 

• Agentes implicados 

 

MÓDULO DE FORMACIÓN 2: Modelos de intervención en la atención 
centrada 

• Definición del modelo psicosocial en el marco de la ACP 

• Persona, familia y comunidad 

• Herramientas de comunicación: la escucha activa 

• Identificación de buenas prácticas y recomendaciones 

• Rol y Actitud de los/as profesionales. 
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• Ambiente físico 

• Revisión y seguimiento del proceso de ACP 
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